Wir setzen neue MaRstabe. _
Energie

Tanken Sie jetzt bundesweit S it

mit unserer Tankkarte. A — \f) o
| L ) "‘ Rameiwn

Tankkartenantrag lieber
online ausfullen?
Dann hier entlang:

P Neben unseren Tankstellen in Liitjensee, 2 x in Mélin, Fockbek,

E. K I't f Breitenfelde, Nusse, Ratzeburg, Schonberg in Holstein und
Ine Aarte rur Wittenburg kénnen Sie deutschlandweit glinstig tanken an rund

bu “desweites Tanken_ 1200 Akzeptanzstellen im Tankstellen-Netz-Deutschland.
Rund um die Uhr bargeldlos tanken.

14-tagige Abrechnung, Bezahlung einfach durch Abbuchung
vom Girokonto lhrer Hausbank.

Keine monatlichen Gebiihren.

vvy VY

Praktische Tankstellensuche auf www.ramoelln.de/tankstellen
oder mit der neuen TND-App.

Ja, ich mochte die Vorteile der RAIFFEISENCARD nutzen!

(Die Karte wird Ihnen per Post zugestellt)
Anzahl der Tankkarten:

Vorname/Name:
Karte KFZ-Kennzeichen Wunsch-PIN (4 Ziffern)

Firma:

1
Geburtsdatum: ;
Strafle/Hausnummer: 3
PLZ/Ort: 4
Telefon: 5
E-Mail: Sollten Sie mehr Karten bendétigen, hangen Sie bitte eine separate Tabelle an.

Nur fir gewerbliche Kunden:

Voraussichtliche monatl. Tankmenge (Liter) Umsatzsteuer ID-Nummer-

KM-Standsabfrage: |:| ja |:| nein

Umsatzsteuernummer:
Rechnung per E-Mail (kostenlos) |:| ja I:l nein
Rechnung per Post: I:l ja |:| i Handelsregisternummer:

Mit den AGB zur Nutzung der RaiffeisenCARD sowie der Einholung

(Pro Post-Rechnung werden EUR 2,00 berechnet) von Creditreform-Auskiinften bin ich/sind wir einverstanden.

> Wichtig: Bitte fiillen Sie auch das SEPA-Basislastschriftmandat aus!

Ort/Datum Unterschrift

Far Rickfragen: Raiffeisen Energie Nord GmbH, IndustriestraBe 11, 23879 Mélin
© 04542 /82 82 82 » info@raenergienord



SEPA Basislastschrift Mandat (sepa Direct Debit Mandate)

Name und Anschrift des Zahlungsempféngers (Glaubiger)

Raiffeisen Energie Nord GmbH
Industriestralle 11

23879 Malin

Glaubiger-ldentifikationsnummer (CI/Creditor Identifier)

D|E

8

0

Z

Z\|Z

0

0

0

Mandatsreferenz/mandate reference

SEPA-Basislastschrift-Mandat

Ich/Wir erméachtige(n)

Wiederkehrende Zahlungen/Recurrent Payments

[Name des Zahlungsempféangers]

Raiffeisen Energie Nord GmbH

Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels Laststschrift einzuziehen. Zugleich weise(n) ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, die von

[Name des Zahlungsempféangers]

Raiffeisen Energie Nord GmbH

auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Ich kann/Wir kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags
verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Pre - Notification betragt einen Tag.

Kontoinhaber (Vorname, Name, Stral’e, Hausnummer, PLZ, Ort)

BIC

IBAN

Ort, Datum

Unterschrift

Nur fiir interne Zwecke

|:| Nur Sonderhauptbuchkonto (SHK)

Debitor

|:| Tankkonto



Allgemeine Geschéaftsbedingungen zur Nutzung der RaiffeisenCard

. RaiffeisenCard

Die Raiffeisen Energie Nord GmbH, Industriestrafie 11, 23879 Mélin, (nach-
folgend ,,Raiffeisen Energie Nord“) ist Herausgeberin der RaiffeisenCard
(nachstehend: Karte), die (ber zwei Funktionen verfiigt: Zum einen kann
die Karte bei Tankstellen und Geschéftsstellen der Raiffeisen Energie Nord
zum bargeldlosen Waren- und Dienstleistungsbezug eingesetzt werden.
Zum anderen kann die Karte bei Tankstellen, die Partner des sogenannten
,Tankstellen-Netz-Deutschland” (abgekiirzt , TND) sind, eingesetzt werden,
um Waren- und Dienstleistungen bargeldlos zu beziehen. Die im Eigenbe-
trieb betriebenen Tankstellen der Raiffeisen Energie Nord und die im Eigen-
betrieb betriebenen Geschéftsstellen der Raiffeisen Energie Nord sowie die
Partner des TND werden nachstehend als ,Akzeptanzstellen” bezeichnet.

[

Vertragsparteien

Der Vertrag Uber die Karte kommt zwischen dem Antragssteller und der
Raiffeisen Energie Nord zustande. Bei dem Antragsteller kann es sich um
einen Verbraucher gemaR § 13 BGB oder einen Unternehmer gemaR §
14 BGB handeln. Verbraucher und Unternehmer werden nachfolgend zu-
sammen als ,Kunde" bezeichnet. Soweit sich einzelne Bestimmungen die-
ser AGB nur auf die Rechtsbeziehung mit einem Verbraucher oder einem
Unternehmer beziehen, wird dies im Folgenden ausdriicklich dargestellt.
Der Vertrag kommt mit Ubersendung eines Bestatigungsschreibens durch
die Raiffeisen Energie Nord zustande, mit dem die Karte zur Verfiigung
gestellt wird.

3. Lieferungs- und Leistungsumfang

a) Bei einem Einsatz der Karte im TND-Verbund ist der Lieferungs- und Leis-
tungsumfang der Karte beschrankt auf Waren und Dienstleistungen, die
dem Grundsatz ,Alles was das Auto bewegt" entsprechen. Hierbei handelt
es sich ausschlieRlich um fahrzeugbezogene Waren und Dienstleistungen.
Diese Beschrankung gilt nicht bei einem Karteneinsatz an den Geschafts-
stellen der Raiffeisen Energie Nord, da hier ein Einsatz der Karte in einem
Zwei-Parteien-Verhéltnis erfolgt. Auf Wunsch kann der Kunde den Liefer-
und Leistungsumfang der Karte weiter einschranken.

b) Die Waren und Dienstleistungen, die tiber die Karte bezogen werden, erfol-
gen im Namen und auf Rechnung von Raiffeisen Energie Nord.

4. Ausgabe der Karte

a) Die Raiffeisen Energie Nord ist bei Vertragsanbahnung und wahrend der
Vertragslaufzeit, insbesondere bei Zahlungsverzug oder sonstigem be-
rechtigten Interesse berechtigt, bei einer Auskunftei Bonitatsabfragen des
Kunden einzuholen, soweit schutzwiirdige Interessen des Kunden nicht
entgegenstehen. Hierzu arbeitet die Raiffeisen Energie Nord z.B. mit Cre-
ditreform Leer Bolte KG, HauptstraBe 16, 26789 Leer, und der SCHUFA
Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden zusammen. Fiir die Boni-
tatsabfragen Ubermittelt die Raiffeisen Energie Nord den Namen und die
Kontaktdaten des Kunden an die genannten Auskunfteien. Die Informa-
tionen gem. Art. 14 der EU-Datenschutz-Grundverordnung zu der bei den
genannten Auskunfteien stattfindenden Datenverarbeitung finden sich hier:
www.creditreform.de/leer/datenschutz
www.schufa.de/global/datenschutz-dsgvo/

b) Je nach Wunsch erhalt der Kunde fahrzeugbezogene oder personenbezo-
gene Karten.

c) Auf Wunsch des Kunden kann die Karte mit Zusatzfunktionen zur Fuhrpark-
auswertung, bspw. Kilometerstandeingabe oder Kraftstoff-Verbrauchsaus-
wertung, versehen werden.

d) Der Kunde ist verpflichtet, Veranderungen seiner Firmierung, seines Fir-
mensitzes, seines Namens, seiner Adresse und/oder seiner Bankverbin-
dungunverziglich in Textform gegeniiber der Raiffeisen Energie Nord mit-
zuteilen. Das gleiche gilt bei Veranderungen der Person (Name/Adresse)
oder des Fahrzeugs (Kennzeichen), die / das der Karte zugeordnet ist.

e) Auf Nachfrage muss dem Kartenantrag eine Kopie des Personalausweises
(Vorder- und Riickseite) beigefiigt werden.

5. Volljahrigkeit
Der Karteninhaber muss bei Antragstellung volljahrig sein.

6. Sicherheit

a) Jede Karte ist mit einem 4-stelligen Pin-Code verkniipft, der dem Kunden
separat tibersendet wird. Der PIN-Code ist geheim zu halten und darf nur
gegeniiber den zur Benutzung der Karte berechtigten Person bekannt ge-
geben werden. Die Unterlagen, in dem der PIN-Code mitgeteilt wird, muss
getrennt von der Karte an einem sicheren Ort aufbewahrt werden. Es ist
unzulassig, den PIN-Code auf der Karte zu vermerken oder in sonstiger Art
und Weise zusammen mit der Karte aufzubewahren. Beantragt der Kunde
einen Wunsch-PIN, hat der Kunde eine zuféllige, fiir Dritte nicht vorher-
sehbare Zahlenfolge wahlen.

Kommt die Karte durch Diebstahl, Verlust oder in sonstiger Weise abhan-
den, ist der Kunde verpflichtet, dies unverziiglich nach Kenntniserlangung
der Raiffeisen Energie Nord mitzuteilen. Diese Pflicht besteht auch, wenn
der Kunde den Verdacht hat, dass Unbefugte Kenntnis von dem PIN-Code
erlangt haben konnten. Die Meldung hat bei der Zentrale der Raiffeisen
Energie Nord unter der Telefonnummer 04542/ 82 82 82 oder per Email an
info@raenergienord.de.

Nach Erhalt der Meldung wird die Raiffeisen Energie Nord die Karte
schnellstmdglich sperren und — soweit vom Kunden gewiinscht — dem Kun-
den eine neue Karte zur Verfiigung stellen. Wiedergefundene oder ander-
weitig wiedererlangte Karten sind durch das Herausschneiden eines Teils
des Magnetstreifens unbrauchbar zu machen und zu entsorgen. Sie diirfen
nach der Verlustmeldung und der erfolgten Kartensperrung nicht mehr ver-
wendet werden.

Die Karte ist sorgféltig aufzubewahren, so dass sie nicht in die Hande un-
berechtigter Dritter gelangen kann; sie darf insbesondere nicht in einem
unbewachten Fahrzeug aufbewahrt werden.

Fir abhanden gekommene Karten wird eine Bearbeitungsgebiihr von 15
Euro erhoben. Wird die Karte durch Abnutzung oder durch Umstéande, die
der Kunde nicht zu vertreten hat unbrauchbar, wird die Raiffeisen Energie
Nord die Karte austauschen.
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Nutzung

Die Karte berechtigt den Kunden zum bargeldlosen Bezug von Waren und
Dienstleistungen im Sinne von Ziffer 3a) bei den Akzeptanzstellen.

Durch Vorlage der Karte und Eingabe des PIN-Codes in das dafiir vorge-
sehene Gerat gilt der Inhaber einer Karte als legitimiert, Waren und Dienst-
leistungen im Rahmen dieser Vereinbarung im Namen und fiir Rechnung
des Kunden in Empfang zu nehmen. Durch die Eingabe des PIN-Codes be-
stétigt der Karteninhaber zugleich den Empfang der Waren und Leistungen
mit Wirkung fiir den Kunden.

Die Akzeptanzstellen sind nicht verpflichtet, die Legitimation des Karten-
inhabers weitergehend zu iiberpriifen, wenn der PIN-Code richtig in das
dafiir vorgesehene Gerét eingegeben wird.

Die weitere Nutzung der Karte ist untersagt, wenn:

— die Erdffnung eines Insolvenzverfahrens liber das Vermégen des Kunden
beantragt wird oder

— der Kunde zur Abgabe der eidesstattlichen Versicherung tiber seine Ver-
mogensverhaltnisse verpflichtet ist oder zu erkennen ist, dass Forderungen
der Raiffeisen Energie Nord bei Falligkeit nicht ausgeglichen werden kon-
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nen.

Der Kunde hat in diesen Fallen unverziglich die Raiffeisen Energie Nord zu
informieren und die Raiffeisen Energie Nord ist zur sofortigen Sperrung der
Karte berechtigt.

Die Karte bleibt im Eigentum der Raiffeisen Energie Nord.

. Gebiihren

Es fallen Gebiihren fiir den postalischen Versand der Tankrechnungen von
zwei Euro pro Rechnung an. Bei dem Versand von Rechnungen mittels
elektronischer Ubermittiung (E-Mail) fallen keine Gebtihren an.

Fir verloren gegangene Karten wird eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe von
15 Euro erhoben. Wird die Karte durch Abnutzung oder durch Umsténde,
die der Kunde nicht zu vertreten hat, unbrauchbar, wird die Raiffeisen Ener-
gie Nord GmbH die Karte austauschen.

. Abrechnung

a) Die Raiffeisen Energie Nord berechnet dem Kunden die tber die Karte be-

b)

°)

e)

zogenen Waren und Dienstleistungen 15-tagig zur Monatsmitte und zum
Monatsende.

Die Rechnungsbetrage sind sofort ohne Abzug féllig und werden von der
Raiffeisen Energie Nord per Lastschriftverfahren entsprechend des vom
Kunden gesondert erteilten Lastschriftmandats eingezogen. Aus der jewei-
ligen Rechnung ist der jeweilige Abbuchungszeitpunkt ersichtlich.

Der Kaufer sichert zu, fiir eine ausreichende Deckung seines Kontos zu
sorgen. Kosten, die aufgrund von Nichteinldsung oder unberechtigter
Riickbuchung der Lastschrift entstehen, gehen zu Lasten des Kunden. Bei
Riicklastschriften ist die Raiffeisen Energie Nord berechtigt, die Karte(n)
des jeweiligen Kunden bis zur vollstandigen Bezahlung aller aus dieser Ge-
schaftsverbindung beruhenden Verbindlichkeiten fir die weitere Nutzung
zu sperren.

Die Rechnung der Raiffeisen Energie Nord gilt als anerkannt, sofern der
Kunde ihr nicht binnen vier Wochen nach Rechnungsstellung schriftlich
widersprochen hat. Die jeweiligen Beanstandungen sind detailliert aufzu-
fiihren und vorhandene Belege beizufiigen. Die Rechnung ist in Euro zu
bezahlen.

f) Im Falle der Nichteinldsung einer Lastschrift ist die Raiffeisen Energie Nord

berechtigt, gegentiber einem Kunden der Verbraucher ist, als Mindest-
schaden, Verzugszinsen in Hohe von 5 % p.a. tiber dem jeweils geltenden
Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank (EZB) zu berechnen. Handelt
es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer, betrégt der vorgenannte
Zinssatz 11 % und die Raiffeisen Energie Nord ist zusétzlich berechtigt, eine
Bearbeitungsgebiihr in Hohe von € 40 zu erheben. Die Geltendmachung
eines weiteren Schadens bleibt unbertihrt.

10.Eigentumsvorbehalt

a)

Samtliche im Namen und fiir Rechnung von der Raiffeisen Energie Nord
gelieferten Waren bleiben bis zur vollsténdigen Bezahlung Eigentum der
Raiffeisen Energie Nord.

b) Wird die gelieferte Ware mit anderen, nicht der Raiffeisen Energie Nord ge-

1
a)

hérenden Sachen beim Kunden vermischt, vermengt oder verbunden, so
erwirbt die Raiffeisen Energie Nord an der neuen Sache das Miteigentum
im Verhéltnis der Menge der von ihr gelieferten Ware zu der nicht in ihrem
Eigentum stehenden Ware, mit der ihre Ware vermischt, vermengt oder
verbunden wurde und an welcher sie sich das Eigentum vorbehalten hat.

.Haftung

Die Haftung von der Raiffeisen Energie Nord ist — auBer in den Fallen der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit und auRer in den
Fallen des Vorsatzes und grober Fahrldssigkeit — ausgeschlossen. Dies
gilt nicht fir die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz oder wenn die
Raiffeisen Energie Nord vertragswesentliche Pflichten (Kardinalpflichten)
verletzt.

b) Die Raiffeisen Energie Nord haftet insbesondere nicht, wenn die Akzeptanz-
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stelle, aus welchem Grund auch immer, die Karte nicht anerkennt. Alle Re-
klamationen sind direkt bei der jeweiligen Akzeptanzstelle zu melden. Sie
beriihren insbesondere nicht die Verpflichtung des Kunden zur Bezahlung
der Kartenabrechnung an die Raiffeisen Energie Nord. Jede diesbezligliche
Aufrechnung mit Gegenforderungen des Kunden, wird ausgeschlossen, es
sei denn, es handelt sich um rechtskraftig festgestellte oder unbestrittene
Gegenforderungen.

Bei unberechtigter und/oder missbrauchlicher Nutzung der Karte ist die
Raiffeisen Energie Nord berechtigt, die Karte entschadigungslos vom Kun-
den zuriickzufordern. Der Kunde hat fiirr alle Forderungen und Schéaden, die
durch eine (auch missbrauchliche) Verwendung und/oder Verfalschung der
Karte entstehen, bis zur ,Verlustmeldung" nach Ziffer 5b) einzustehen, es
sei denn, der Kunde hat dies nicht zu vertreten.

Bei vertragswidriger Weitergabe der Karte haftet der Kunde gemeinsam
mit dem Empfénger der Waren und Dienstleistungen fiir alle im Zuge der
Verwendung der Karte entstandenen Forderungen der Raiffeisen Energie
Nord.

12.Vertragslaufzeit, Kiindigung

a)

b)

o

Diese Vereinbarung lauft auf unbestimmte Zeit. Sowohl die Raiffeisen Ener-
gie Nord GmbH als auch der Karteninhaber sind berechtigt, die getroffene
Vereinbarung ohne Angabe von Griinden mit einer Frist von 10 Tagen auf
den jeweiligen Abrechnungstag zu kiindigen.

Das Recht, diese Vereinbarung aus wichtigem Grund vorzeitig zu kiindigen,
bleibt unberiihrt. Ein wichtiger Grund liegt fiir die Raiffeisen Energie Nord
insbesondere dann vor, wenn der Kunde in schwerwiegender Weise gegen
diese Vereinbarung verstoRt, z.B. es zu einem von ihm zu vertretenen Miss-
brauch der Karte kommt, Zahlungen nicht termingerecht erfolgen (Riick-
lastschrift oder sonstiger Zahlungsverzug), der Kunde in Vermdgensverfall
gerat bzw. ihm Vermdgensverfall droht oder Sicherheiten nicht erbracht
werden. Liegen die Voraussetzungen fiir eine Kiindigung aus wichtigem
Grund vor, so ist die Raiffeisen Energie Nord berechtigt, die Karte(n) des
Kunden unmittelbar zu sperren.

Nach Beendigung dieser Vereinbarung darf der Kunde die Karte nicht mehr
nutzen und hat alle von der Raiffeisen Energie Nord fiir ihn ausgesellten
Karten unverziiglich an die Raiffeisen Energie Nord zuriickzusenden.

13. Sicherheitseinweisung

a)

b)

°)

Der Kunde bestatigt, dass der nutzungsberechtigte Personenkreis eine
ausdriickliche Sicherheitseinweisung nach den geltenden Bestimmungen
im Umgang mit der Betankung von LNG erhalten hat.

Die Sicherheitseinweisung beriicksichtigt insbesondere die Einhaltung der
Hinweise auf der an der Anlage aushéngenden Beschilderung.

Zudem bestatigt der Kunde vor dem jeweiligen Tank-vorgang, dass er in die
Sicherheitsvorkehrungen eingewiesen wurde. Nur durch Bestétigung kann
der Tankvorgang erfolgen. Kunde erklart, dass die erforderliche Sicherheits-
einweisung mit den in Abs. b) genannten Kriterien durchgefiihrt wurde.

14.Sonstiges

a)
b)

<)

Anderungen dieser Vereinbarung bediirfen der Schriftform.

Diese Vereinbarung unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Zustandig fiir alle sich aus dieser Vereinbarung ergebenden Rechtsstreitig-
keiten ist das Amtsgericht in 23909 Ratzeburg, wenn es sich bei dem Kun-
den um einen Kaufmann, eine juristische Person des offentlichen Rechts

oder ein éffentlich-rechtliches Sondervermdgen handelt.

d) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung unwirksam sein, so

wird die Wirksamkeit dieser Vereinbarung im Ubrigen davon nicht bertihrt.
In diesem Fall verpflichten sich die Parteien, die unwirksamen Bestimmun-
gen zu ersetzen, die der urspriinglichen wirtschaftlichen Zielsetzung der
unwirksamen Bestimmung entsprechen.

15.Hinweise zur Datenverarbeitung

Wir mochten, dass Sie wissen, wann wir welche Daten erheben und wie wir
sie verwenden. Ausfiihrliche Informationen finden Sie auf unserer Website
www.ramoelln.de oder iiber den QR Code:

AL
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Die Raiffeisen Energie Nord GmbH verarbeitet als Verantwortliche i. S. d.
Art. 4 Ziff. 7 DSGVO personenbezogene Daten nach geltendem Daten-
schutzrecht (Datenschutz-Grundverordnung DSGVO und Bundesdaten-
schutzgesetz BDSG).

Wir verarbeiten |hre Daten (insb. Name, Anschrift, Telefonnummer, Bank-
daten) zur Vertragserfiillung (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO), zur Erfilllung gesetz-
licher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO), aufgrund berechtigter Interessen
(Art. 6 Abs. 1 f DSGVO) oder wenn Ihre Einwilligung vorliegt (Art. 6 Abs. 1 a
DSGVO).

Die fiir die Geschéftsbeziehung von uns erhobenen personenbezogenen
Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht (i. d.
R. 10 Jahre) gespeichert und danach geldscht.

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt ausschlieRlich zu finanztechnischen
oder steuerrechtlichen Zwecken, sowie zur Aufrechterhaltung unserer IT-In-
frastruktur.

Unsere technischen und organisatorischen Manahmen stellen sicher,
dass die Vorschriften zum Datenschutz und zur Datensicherheit sowohl von
uns als auch von unseren externen Dienstleistern beachtet werden.

16.Widerrufsrecht

Handelt es sich bei dem Kunden um einen Verbraucher, steht dem Kunden
im Hinblick auf den Vertrag iiber die Karte ein gesetzliches Widerrufsrecht
gemaR nachstehender Widerrufsbelehrung zu. Es wird darauf hingewiesen,
dass sich das Widerrufsrecht nur auf den Kartenvertrag als solchen bezieht.
Vertrage (iber den Bezug von Waren und Dienstleistungen (iber die Karte
gemal Ziffer 3 und die hieraus resultierenden Zahlungsverpflichtungen
gegeniiber der Raiffeisen Energie Nord werden von einem Widerruf des
Kartenvertrages nicht beriihrt. Insbesondere werden in Folge eines Wider-
rufs keine Zahlungen zuriickgezahlt, die der Kunde an die Raiffeisen Ener-
gie Nord in Erfiillung der Vertrdge aus dem Waren-/Dienstleistungsbezug
unter Einsatz der Karte geleistet hat.

a) Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlus-
ses. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns (Raiffeisen Energie
Nord GmbH, Industriestrafe 11, 23879 MélIn; Telefonnummer: 04542 82 82
82; E-Mail-Adresse: info@raenergienord.de) mittels einer eindeutigen Er-
klarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) tiber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir
das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vor-
geschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iber
die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

b) Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die
wir von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnah-
me der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere
Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung
gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber lhren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Mit den vorgenannten erhaltenen und
zuriickzuzahlenden Zahlungen sind lediglich die Gebiihren im Sinne von
Ziffer 7 gemeint. Fir die Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-
mittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas Anderes vereinbart; in keinem
Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Sie haben die Waren (Karte) unverziiglich und in jedem Fall spétestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf die-
ses Vertrages unterrichten, an uns (Raiffeisen Energie Nord GmbH, Indus-
triestrae 11, 23879 Mélin) zurlickzusenden oder zu (ibergeben. Die Frist
ist gewahrt, wenn Sie die Waren (Karte) vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren (Karte).
Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren (Karte) nur aufkom-
men, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren (Karte) nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zurlickzufiihren ist.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen nach diesem Vertrag wah-
rend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemes-
senen Betrag nach § 357a Absatz 2 BGB (Wertersatz) fiir die von uns er-
brachte Leistung zu zahlen.

c) Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses For-
mular aus und senden Sie es zuriick.)

> An: Raiffeisen Energie Nord GmbH, Industriestrafe 11, 23879 Malin;
E-Mail-Adresse: info@raenergienord.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir () den von mir/uns (*) abgeschlossenen
Vertrag tber den Kauf der folgenden Waren (*) / die Erbringung der
folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) / erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum

Y

YYvyy

(¥) Unzutreffendes streichen.

Raiffeisen Energie Nord GmbH ¢ Industriestrale 11 « 23879 Molin « T 04542/ 82 82 82 « info@raenergienord.de



Ein Netz, das verbindet!

P Neben unseren Tankstellen in Litjensee, 2 x MélIn, Fockbek,
Breitenfelde, Nusse, Ratzeburg, Schénberg in Holstein und
Wittenburg kdnnen Sie deutschlandweit gilinstig tanken an
rund 1200 Akzeptanzstellen im Tankstellen-Netz-Deutschland.

» Rund um die Uhr bargeldlos tanken. TND

4 14-tdgige Abrechnung, Bezahlung einfach durch Abbuchung
vom Girokonto Ihrer Hausbank.

P Keine monatlichen Gebiihren.

P Praktische Tankstellensuche auf www.ramoelln.de/tankstellen
oder mit der neuen TND-App.

Schon gewusst? AdBlue

Ihren AdBlue® Tank kénnen Sie einfach und kostengiinstig direkt an unseren Stationen befiillen:

23909 Ratzeburg « Schweriner Str. 86 23881 Breitenfelde « Bundestralie 5a
23879 MolIn + Industriestrale 11 24787 Fockbek + Harald-Striewski-Str. 11
24217 Schoénberg in Holstein « Eichkamp 20 19243 Wittenburg + Schluterstr. 30

Was ist zu tun?

§ Tankantrag und SEPA-Formular ausfullen.

0,

Die ausgefillten Seiten an der Perforationslinie
abtrennen und in den vorfrankierten Briefumschlag legen

und in den nachsten Briefkasten einwerfen.

Nach Prifung Ihrer Daten

erhalten Sie umgehend lhre neue Tankkarte per Post.

Ihren PIN erhalten Sie aus Sicherheitsgriinden mit separater Post oder per E-Mail.




